URZAD MIEJSKI CIECHOCINEK

Ciechocinek, 29.12.2020 r.

GM 271.39.2020

Dot. Zorganizowania i administrowania Strefg Platnego Parkowania w Ciechocinku.

W zwiagzku z zapytaniami Wykonawcow udzielam nastgpujacych wyjasnien

1.

Do kiedy obowiazuje obecna umowa z operatorem strefy platnego parkowania i ile
czasu obecny operator ma na demontaz parkomatéw? Czy obecny operator
zdemontuje parkomaty przed biezgcym montazem, tak aby Wykonawca moégt
wykorzysta¢ istniejace fundamenty?

Odp. Na terenie Ciechocinka nie funkcjonowala dotychczas SPP wyposazona w
parkomaty.

Dot. pkt 1.3 - Jaka ilo$¢ parkomatéw ma znajdowac si¢ w obszarze objetej ochrong
Konserwatora Zabytkow?

Odp. Wszystkie ulice objete SPP znajduja si¢ w strefie ochrony konserwatorskiej.

. Prosimy o podanie liczby miejsc parkingowych znajdujacych si¢ w obszarze strefy

platnego parkowania.

Odp. Co najmniej 400 miejsc parkingowych — cala SPP

Dot. 4.5.9.6 - Kto bedzie odpowiedzialny za oznakowanie pionowe 1 poziome
wykupionej w BOSPP kopert parkingowych?

Odp. Operator strefy.

Dot. 4.7.4 Czy kontrola wnoszenia oplat za pomocg automatycznego systemu kamer
zamontowanych na samochodzie ma wplyw na zmniejszenie liczby oséb
zatrudnionych na etat kontrolerski (pkt. 2.3 OPZ)?

Odp. Liczba oséb zatrudnionych na stanowiskach kontrolerskich powinna
zapewnié¢ prawidlowg obstuge strefy w dniach i godzinach jej funkcjonowania.
Dot. 3.2. 4) siwz

Prosimy o potwierdzenie, ze termin na zlozenie dokumentéw, o ktérych mowa w
powolanym przepisie bedzie nie krétszy niz 5 dni roboczych od otrzymania przez
Wykonawcg wezwania.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza wyznaczenie min. 5 dni roboczych na zlozenie
dokumentow

Dot. pkt 4 siwz

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci zmiang terminu uruchomienia SPP
czas niezbedny do wykonania w/w czynnosci w przypadku np. przedhuzajgcego sig
postepowania przetargowego, zakoficzenia postgpowania przetargowego w terminie
uniemozliwiajagcym realizacje¢ zamowienia do 1.04.2021, ze wzgledu na inne
okolicznos$ci niezalezne od Wykonawcy, Zamawiajgcego np. utrudnienia w dostawie
parkomatéw w zwigzku z pandemia wirusa SARS-COV-2. Prosimy o potwierdzenie,
7e w przypadku przesuniecia w/w terminu, odpowiednio wydhizony zostanie réwniez
termin zakonczenia realizacji umowy.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ terminu.

Dotyczy 5.1.b) siwz



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wnosimy o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu wykonawcy dysponujgcego
doswiadczeniem w zakresie dostawy i montazu parkomatéw min. 30, prowadzenia
czynnosci kontroli Strefy Platnego Parkowania oraz serwisu parkomatow.

Zgodnie z wugruntowanym orzecznictwem Wykonawca winien wykazaé sie
doswiadczeniem zdobytym e trakcie wykonywania PODOBNYCH zamdwieh
Powotane przez wykonawce do§wiadczenie bezspornie nalezy uznaé za wystarczajace
wykazanie znajomosci przedmiotowej branzy potwierdzajace mozliwo$é nalezytego
wykonania zaméwienia. Odmowa dopuszczenia do udzialu w postepowaniu
wykonawcy dysponujacego powotanym  doswiadczeniem stanowié bedzie
nieuzasadnione ograniczenie konkurencji oraz naruszenie zasady proporcjonalnosci
wyrazonej w art. 7 ustawy prawo zamowien publicznych.

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje dopuszczenia do udzialu w postepowaniu
Wykonawcy, ktérego hipotetyczne do§wiadczenie zostalo opisane w pytaniu.
Punkt 11 formularza oferty

Prosimy o wyjasnienie w jakim celu wykonawca ma ztozyé o§wiadczenie w zakresie
ilosci 0s6b zatrudnionych na umowg o prace przy obstudze SPP skoro nie stanowi to
kryterium oceny ofert.

Odp. Oswiadczenie o ilosci os6b, ktore Wykonawca przewiduje zatrudni¢ na
umowg o prace jest niezbedne w celu weryfikacji zgodnosci oferty ze SIWZ.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze dostawa ma obejmowac 30 szt. fabrycznie nowych
urzadzen parkingowych (parkomatow)?

Odp. Zgodnie z zapisami SOPZ pkt.1.ppkt 1. wiersz 1.4 Zamawiajacy oczekuje
wyposazenia SPP w min. 30 parkomatow. Jezeli Wykonawca uzna, ze jest to ilo§é
niewystarczajaca, dokona jej zwigekszenia

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dostawe urzadzen parkingowych (parkomatéw) w
jednolitym kolorze grafitowym (RAL7016)?

Odp.Tak

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie jak ksztaltowaly si¢ przychody z SPP z podziatem
na miesigce w okresie 2018-2020 z podzialem na kazdy rok oraz osobno przychody z
biletow, abonamentéw 1 oplat dodatkowych. Powyzsze niezbedne jest do
prawidlowego ustalenia ceny oferty ze wzgledu na konieczno$¢ oszacowania kosztu
ustug swiadczonych przez podwykonawcdw.

Odp. W latach 2018-2020 na terenie Ciechocinka nie dzialala SPP

Prosimy o udostepnienie informacji o liczbie wystawionych zawiadomien w strefie
platnego parkowania w okresie ostatnich 12 miesiecy kiedy strefa platnego
parkowania w Augustowie funkcjonowata, z podziatem na poszczegdlne miesigce.
Odp. Jak wyzej, Gmina Ciechocinek nie posiada informacji o SPP w Augustowie
Czy Zamawiajacy dysponuje lokalem, ktéry moglby zostaé wynajety Wykonawcy
celem prowadzenia Biura SPP? Jakie koszty najmu przewiduje Zamawiajacy?

Odp. Tak. Wszelkie informacje dotyczace przetargéw na lokale uzytkowe Gminy
dostepne sg na stronie www.bip.ciechocinek. pl.

Czy Zamawiajacy dopusci aby Biuro SPP znajdowato si¢ poza obszarem SPP

w lokalizacji uzgodnionej z Zamawiajgcym?

Odp. Tak, pod warunkiem lokalizacji w granicach administracyjnych
Ciechocinka

Dot. §6 ust. 5 lit. a) tiret 1

Prosimy o zgode na przekazywanie na rachunek bankowy Zamawiajgcego wplywow z
parkometréw do trzech dni roboczych po pobraniu. Zgodnie z wymaganiami
profesjonalnych liczarni nie kazde kwoty sa traktowane priorytetowe 1 w dobie
op6znien spowodowanych czynnikami niezaleznymi od Wykonawey przeliczenie
bilonu, zlecenie przelewu z liczarni moga ulec przedtuzeniu.




Odp. Zamawiajacy podtrzymuje wymoég dokonania wplaty w terminie 2 dni
roboczych
17. Prosimy o wyjasnienie czy $rodki rozliczeniowe pochodzace z ptatnosci mobilnych
majg by¢ wplacane przez agenta rozliczeniowego bezposrednio na rachunek bankowy
Zamawiajgcego.
Odp. Tak
18. Dot. §11 ust. 1 wzoru umowy
Prosz¢ o potwierdzenie, ze wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace
(pracownicy obstugujacy SPP) bedzie obowigzywal od rozpoczecia funkcjonowania
SPP tj. od 1.04.2021
Odp. Tak
19. Dot. §12 ust. 1 lit. b) wzoru umowy
Prosimy o potwierdzenie, ze do przychodéw brutto wliczane sa $rodki wnoszone przy
uzyciu urzadzen mobilnych, optaty z tytulu wykupionych abonamentow.
Odp. Tak
20. Dot. §14 ust. 2 wzoru umowy
Prosimy o wykres$lenie zapisu. Zamawiajgcy w §14 ust. 1 przewiduje enumeratywnie
wymienione kary umowne na okoliczno$¢ nienalezytego wykonania umowy.
Utrzymanie powolanego zapisu stanowi naduzycie pozycji dominujgcej
Zamawiajacego i moze prowadzi¢ do naduzy¢ ze strony Zamawiajacego. Wykonawca
przystepujac do postgpowania przetargowego musi mie¢ wiedze na temat przewinien
sankcjonowanych przez Zamawiajacego i wysokosci sankcji. Z ugruntowanej linii
orzeczniczej KIO i sadéw powszechnych wynika, iz brak jest akceptacji dla tak
szerokich sformulowan postanowien umoéw umozliwiajacych w sposoéb zupetnie
uznaniowy naktadanie kar finansowych na wykonawce, kontrahenta. Powotany zapis
powoduje, ze Wykonawca nie begdzie mial pewnosci uzyskania wynagrodzenia co
stanowi zbyt duze ryzyko gospodarcze.
Odp. §14 ust. 2-4 istotnych postanowien umowy otrzymuja brzmienie:
2. Strony ustalajg, ze Zamawiajacy moze dokonywaé potracenia naliczonych kar
umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
3. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupekiajacego na ogélnych zasadach,
jezeli wysokoS$¢ kary nie pokryje rzeczywiScie poniesionych strat.
4. W innych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania warunkéw
umowy, a takze warunkéw wynikajacych z zalacznikéw do umowy (SIWZ), Wykonawca
ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialnosé odszkodowawczg.
21. Dotyczy Zalacznika 2 - SOPZ, Punkt 4.1.5 oraz 4.1.11.
Prosimy o potwierdzenie, ze ,, wymogi bezpieczeristwa wymagane dla urzqdze#n
przechowujgcych wartosci pienigzne w przestrzeni publicznej potwierdzone odpowiednimi
certyfikatami niezaleznych jednostek” takie jak certyfikacja EN14450 majg dotyczy¢ sejfu w
ktérym znajdowac si¢ bedzie pojemnik (kaseta) na monety, a nie samego pojemnika na
monety. Niezalezne jednostki certyfikujgce przeprowadzajg certyfikacje sejfow, a nie
pojemnikéw na monety.
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SOPZ
22. Dotyczy Zatacznika 2 - SOPZ, Punkt 4.1.12
Prosimy o rezygnacje z wymogu stosowania w kazdym parkomacie odrebnego klucza do
sejfu wraz z 2 kopiami i dopuszczenie rozwigzania w postaci zastosowania tej same;j
referencji kluczy do wszystkich sejfow parkomatéw pod warunkiem, ze bedzie mozliwosé
zmiany — przeprogramowania zamkow sejfow na inne referencje kluczy gdyby np. doszto do
zagubienia klucza do sejfow.
Odp. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zastosowania tej samej referencji kluczy
23. Dotyczy Zalacznika 2 - SOPZ, Punkt 4.1.1614.1.17



Prosimy o dopuszczenie rozwigzania rOwnowaznego w postaci zastosowania w parkomatach
kolorowego ekranu dotykowego o przekatnej min. 8” na ktérym umieszczona bgdzie
klawiatura QWERTY oraz wymagane informacje.

Rozwigzanie z kolorowym ekranem dotykowym jest obecnie najbardziej popularnym

1 uzytecznym rozwigzaniem w automatach biletowych oraz innych urzadzeniach
vendingowych.

Zastosowanie ekranéw dotykowych w parkomatach zdecydowanie upraszcza proces platnosci
poniewaz Klient ma wszystko w jednym miejscu — na kolorowym dotykowym ekranie.
Dodatkowo takie rozwigzanie jest bardziej ekonomiczne, tatwiejsze do serwisowania oraz
bezpieczne w przeciwienstwie do koniecznosci zastosowania dwoch modutow tj. ekranu
kolorowego + dodatkowej klawiatury z przyciskami.

Ponadto, proponowane rozwiazanie tj. zastosowany w parkomatach ekran dotykowy
umozliwia bezproblemowa obstuge parkomatu w rekawiczkach, ktore skutecznie chronig
przed wirusem Covid i innymi patogenami, tzn. rekawiczkach o wymaganym wspoétczynniku
AQL zgodnie z normg EN 455-1 oraz rekawiczkach zgodnych z normg ASTM F 1671.
Odp. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzen o w/w rozwiazaniach
24. Dotyczy Zalacznika 2 - SOPZ, Punkt 4.1.20
Prosimy o potwierdzenie, ze funkcjonalno$¢é wnoszenia optaty za pomocg BLIK jest
opcjonalna i parkomaty nie muszg by¢ wyposazone w mozliwo$é wnoszenia oplaty za
pomoca BLIK.
Odp. Zamawiajgcy wymaga mozliwosci wnoszenia oplaty funkcja BLIK
25. Dotyczy Zalgcznika 2 - SOPZ, Punkt 4.1.33 podpkt. 7)
Prosimy o wyjasnienie w jakim celu na bilecie ma by¢ drukowany kod QR i jakie informacje
ma on zawiera¢. Z ekonomicznego punktu widzenia taki wymoég nie ma zadnego uzasadnienia
poza wigkszym zuzyciem papieru i nie przynosi zadnych korzysci dla operatora SPP oraz
Klienta.
Odp. Zamawiajacy dopuszcza rowniez rozwigzanie z zastosowaniem kodu paskowego,
26. Dotyczy Zalacznika 2 - SOPZ, Punkt 4.1.37
Prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajgcy nie wymaga zastosowania czytnika kodow QR w
parkomatach i jest on opcjonalny, a optate dodatkowg w parkomatach bedzie mozna wniesé
za pomoca wprowadzenia numeru zawiadomienia na klawiaturze alfanumeryczne;j.
Zastosowanie czytnika kodow QR w parkomatach zwigksza znaczgco koszt samego
urzadzenia i wptynie zdecydowanie na zwickszenie kwoty catej oferty.
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci rezygnacji z czytnika kodow (QR lub
paskowych)
27. Dotyczy Zalgcznika 2 - SOPZ, Punkt 4.2.2.
Prosimy o usuniecie wymogu rejestrowania w systemie zarzadzajacym informacji o
typie/rodzaju karty oraz informacji o statusie transakcji/obcigzenia. Wymog
rejestrowania tego typu informacji promuje jednego producenta parkomatéw, a nie ma
zadnego wplywu na jako§¢ oraz wygod¢ obstugi dla operatora SPP oraz
Zamawiajacego. Kazdy producent parkomatéw i zwigzanych z nimi systeméw ma
swoje wlasne rozwigzania i nie zawsze jest mozliwe dopasowania ich do parametréw
innego producenta.
Odp. Zamawiajacy oczekuje zapewnienia mozliwosci potwierdzenia statusu
transakcji

28. Dot. § 6 pkt. 5a odno$nik -2

- wpltywow gotowkowych BOSPP oraz przelewdw- w terminie dwoch dni od zakonczenia
tygodnia, po zakoficzeniu miesigca winno nastapié ostateczne rozliczenie i przekazanie
wplywow zrealizowanych w SPP — czy Zamawiajacy ma na mysli dni robocze?

Odp. Tak



29. Dot. § 14 pkt. 2 W przypadku zaniedban w wywigzywaniu si¢ z warunkéw umowy
Zamawiajgcy moze odmowi¢ zaptaty catosci lub czgsci faktury proporcjonalnie do skali
stwierdzonych i udokumentowanych zaniedban — prosba o doprecyzowania o jakie
konkretnie zaniedbania chodzi.
Odp. §14 ust. 2-4 istotnych postanowien umowy ofrzymuja brzmienie:
2. Strony ustalaja, Ze Zamawiajacy moze dokonywaé potracenia naliczonych kar
umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
3. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupekniajacego na ogélnych zasadach,
jezeli wysokos¢ kary nie pokryje rzeczywiscie poniesionych strat.
4. W innych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania warunkéw
umowy, a takze warunkéw wynikajacych z zalagcznikéw do umowy (SIWZ), Wykonawca
ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg.

30. Dot. 4.3.1, 2) Czy Zamawiajacy uzna za rownowazne jesli pozycja GPS z kazdego
wezwania bedzie znajdowala si¢ w oprogramowaniu gldwnym przy dokumentacji
fotograficznej z danego wezwania?

Odp. Zamawiajacy wymaga sporzadzania informacji zgodnie z zapisami SOPZ

31. Dot. 4.3.4, 5) Czy Zamawiajacy ma na mys$li proces automatyczny do generowania
upomnien tylko i wytacznie z wezwan spetniajacych odpowiednie wymogi do
wygenerowania upomnienia oraz automatyczne generowanie tytuldw wykonawczych
ze spelniajagcych wymagania upomnien?

Odp. Tak

32. Dot. 4.3.4 8) Czy Zamawiajagcy ma na mysli, ze automat generujgcy upomnienia
zbierze wszystkie wezwania na jeden numer rejestracyjny i wygeneruje jedno
wielopozycyjne upomnienie a nastgpnie jesli to upomnienie nie zostanie optacone
przez dtuznika to analogicznie wygeneruje wielopozycyjny tytut wykonawczy?

Odp. Tak

33.dot. 4.3.4, 12) Czy Zamawiajgcy ma na mysli rozbicie wptat w US na zdefiniowane
sktadniki kosztowe takie jak prowizje¢, koszty upomnienia, koszty komornicze i koszty
egzekucyjne?

Odp. Nie. Postgpowanie egzekucyjne bedzie prowadzil Zamawiajacy

34.. Zamawiajacy w punkcie 4.1.16 OPZ umiescit nastepujacy zapis ,,Parkomaty musza
posiadac kolorowy wys$wietlacz co najmniej 4°” dostosowany do pracy w réznych
warunkach o$wietlenia, w tym po zmroku — pods$wietlanie.

Co Zamawiajacy ma na mysli tylko pod§wietlenie ekranu czy przedniego panelu? Jezeli

przedniego panelu to czy strumien §wiatta emitowany z ekranu bedzie wystarczajgcy?

Odp. Podswietlenie musi zapewniaé mozliwos¢ obslugi urzadzenia po zmroku

35. Zamawiajgcy w punkcie 4.4.6 OPZ umiescit nastgpujacy zapis ,, Ponoszenie
wszystkich kosztow zwigzanych ze zmiang stawek optat za parkowanie w SPP (np.
koszty zmiany tablic informacyjnych, zmiany oprogramowania w parkomatach) oraz
wszelkich kosztéw ewentualnych modernizacji urzadzen.

Prosimy o sprecyzowanie jakie tablice informacyjne Zamawiajacy ma na mysli.

Odp. Tablice dot. stawek oplat za parkowanie w SPP

36. Zamawiajacy w punkcie 1.1 OPZ umiescil nastepujacy zapis ,,... W przypadku
stwierdzenia brakow lub uszkodzen w istniejgcej infrastrukturze, Wykonawca wykona
niezbedne prace celem odnowienia lub uzupelnienia oznakowania, zgodnie z
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa”

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie brakéw w oznakowaniu poziomym po

uruchomieniu strefy w najszybszym mozliwym terminie w zwigzku z tym, ze prace przy

odnawianiu oznakowania poziomego wymagaja odpowiednich warunkéw

atmosferycznych? Kto bedzie odpowiedzialny za odnawianie oznakowania poziomego w

kolejnych latach funkcjonowania strefy?



Odp. Zamawiajgcy dopuszceza uzupelnienie brakow oznakowania poziomego po
uruchomieniu strefy. W okresie umowy za oznakowanie strefy odpowiada
operator

37. Kto bedzie odpowiedzialny za wyznaczenie platnego miejsca postojowego
zastrzezonego (koperty) oraz kto poniesie koszty wykonania takiego miejsca
zastrzezonego (namalowanie koperty, wstawienie oznakowania pionowego)?

Odp. Operator strefy

38. Zamawiajacy w punkcie 4.1.14 OPZ umiescit nastepujacy zapis ,,Parkomaty musza
by¢ wyposazone w modem zapewniajacy transmisje danych przystosowany do
technologii transferu danych minimum w technologii 4G” Kto ponosi koszt kart SIM
zainstalowanych w parkomatach?

Odp. Operator strefy

39. Zamawiajacy w punkcie 4.1.19 OPZ umiescit nastepujacy zapis ,,Parkomaty winny

umozliwia¢ wnoszenie optat przy pomocy funkcjonujacych na rynku polskim kart

bankowych zblizeniowych. ,,

Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli parkomaty beda akceptowaty rodzaje

kart ptatniczych dwdch najwiekszych operatorow, ktérych udziat w rynku kart wynosi

99,2% zgodnie z raportem NBP za I kwartat 20207
Odp. Tak

40. Zamawiajacy w punkcie 4.3.1 ppkt 6) OPZ umiescit nastepujacy zapis ,, urzadzenia
mobilne majg posiadaé funkcje, ktéra uniemozliwi wystawienie zawiadomienia o
obowigzku uiszczenia optaty dodatkowej na pojazd na ktére zostata wniesiona oplata
parkingowa (w parkometrze lub przez telefon komodrkowy) lub zostal wykupiony
abonament parkingowy, identyfikator postojowy.

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie co kryje si¢ pod pojgciem identyfikator postojowy.

Aby blokada wystawienia zawiadomienia byta skuteczna, numer rejestracyjny danego

pojazdu musi znalez¢ si¢ w bazie danych. Jezeli identyfikator postojowy nie zostanie

zarejestrowany w bazie nie mozna mowic o skutecznej blokadzie wystawienia
zawiadomienia.

Odp. Zapis dotyczy posiadaczy zastrzezonych miejsc postojowych — kopert

41. Zamawiajacy w punkcie 4.5.3 OPZ umiescit nastepujacy zapis ,,BOSPP musi by¢
czynne w godzinach i dniach funkcjonowania SPP.

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ skrocenia dzialalnosci Biura SPP do minimum 8

godzin w ciggu dnia? Z do§wiadczenia Wykonawcy wynika, ze tam gdzie strefy SPP

funkcjonujg dtuzej niz 8 godzin dziennie nie ma fizycznej koniecznosci aby biuro SPP
byto czynne. Kierowca ma mozliwo$é oplacenia zawiadomienia poprzez przelew na konto

a wszelkich informacji moze udzieli¢ infolinia. Funkcjonowanie biura przez 11 godzin

dziennie powoduje, ze Wykonawca musi zatrudnié¢ 2 osoby w pelnym wymiarze czasu

pracy a to w duzym stopniu podnosi koszt prowadzenia SPP.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza funkcjonowanie biura przez 8 godz. dziennie pod

warunkiem zapewnienia w pozostalych godzinach informacji telefoniczne;j.

42. Zamawiajacy w punkcie 4.5.6 OPZ umiescit nastgpujacy zapis ,,Do wykonania
przedmiotu umowy beda kierowani pracownicy zatrudnieni na podstawie uméw o
prace, w pelnym wymiarze™ natomiast w punkcie 4.5.8 OPZ Zamawiajacy informuje,
iz ,,W trakcie realizacji Umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca
przedstawi zestawienie os6b zatrudnionych w SPP oraz przedlozy niezbgdne umowy
cywilno-prawne zawarte z pracownikami.

Pragniemy zauwazy¢, ze umowa o prace a umowa cywilno-prawna to dwa rézne rodzaje

umo6w. Czy Zamawiajgcy dopuszcza zawarcie umowy cywilno-prawnej z pracownikami

zatrudnionymi w SPP?

Odp. Pracownicy obslugujacy SPP musza by¢ zatrudnieni na umowg o prace

43. Prosimy o sprecyzowanie jakimi dokladnie dokumentami potwierdzajgcymi miejsce
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zamieszkania uprawniajacymi do ubiegania si¢ o abonament mieszkanca dana osoba
powinna sie okazaé. Jaki rodzaj dokumentu bedzie akceptowany przez Zamawiajacego?
Odp. Kazdy dokument poswiadczajacy miejsce zamieszkania.
44, Czy Zamawiajacy potwierdza, iz kazda transakcja musi rozpocza¢ si¢ od
wprowadzenia numeru rejestracyjnego.
Odp. Nie, podanie numeru rejestracyjnego stanowi¢ ma nieobowigzkowsa opcje
45. Prosimy o udostepnienie informacji o przychodach SPP w poszczegdlnych miesigcach
20191 2020 roku w podziale na przychody z parkowania, abonamentéw,
zawiadomien.
Odp. W latach 2018-2020 na terenie Ciechocinka nie dzialala SPP
46. Dotyczy 1. 1.3 SIWZ. Zamawiajacy umiescit w tym punkcie nastepujgcy zapis.
»1.3.  Zaprojektowania lokalizacji i dokonania wszelkich uzgodnien zwigzanych z
posadowieniem podstaw pod parkomaty. Zamawiajgcy wymaga formy podstawy jako
prefabrykat.”
a) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zastosowanie podstaw zalewanych betonem w
miejscu lokalizacji urzadzen?
Odp. Nie
b) Czy planowane lokalizacje parkomatéw znajdujg si¢ w strefie objetej nadzorem
konserwatorskim?
Odp. Tak
47. Dotyczy 1. 1.7 SIWZ. Zamawiajacy umiescil tam nastepujacy zapis.
.» Uruchomienia minimum — 1 operatora systemu platnosci mobilnych za parkowanie poprzez
aplikacje zainstalowane na telefonach komérkowych lub innych urzqdzeniach mobilnych.
Wykonawca bedzie ponosil odpowiedzialno$¢ za administrowanie i utrzymanie systemow
platnosci oraz ponosit wszelkie oplaty z nimi zwigzane. ”
Czy Zamawiajacy ma jakie§ inne wymagania dotyczace systemu platnosci mobilnych (np.
liczba aktywnych uzytkownikow, liczba pobran ze sklepéw Google Play oraz App Store,
metody platnosci itp.)? Z naszego doswiadczenie wynika, ze szczegdlnie istotnym
parametrem jest ,,zasigg” aplikacji. Proponujemy aby aplikacja musiala mie¢ minimum
100.000 pobran (w sumie z obu sklepéw Google Play oraz App Store).
Odp. Zamawiajacy nie wskazuje konkretnej aplikacji, jednakze z praktycznego punktu
widzenia wskazane jest, aby byla to aplikacja popularna wsréd uzytkownikéw
48. Dotyczy 4.1.11 SOPZ. Zamawiajacy umiescit tam nastepujacy zapis.
»4.1.11. Czes¢ kasowa powinna posiada¢ wbudowany na state skarbiec a kolekcja
bilonu dokonuje si¢ za pomocq specjalnego przenosnego pojemnika (kanistra). Pojemnik
powinien zawiera¢ zabezpieczenia jednorazowego otwarcia i dodatkowo by¢ zabezpieczony
plombami, jego otwarcie moze nastgpic¢ jedynie przez reset zabezpieczenia i zerwanie plomb.
Kanister do kolekcji jak i sejf powinny spetniaé wymogi bezpieczenistwa wymagane dla
urzgdzen przechowujgcych wartosci pienigzne w przestrzeni publicznej potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami niezaleznych jednostek.”
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zastosowanie rownowaznego rozwigzania, w ktdrym
parkomat bedzie posiadat wbudowany na stale skarbiec a kolekcja bilonu bedzie odbywata sig
poprzez wyjecie zamknietej kasetki i zastgpienie jej pustg?
Odp. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie w/w rozwiazania
49. Dotyczy 4.1.12 SOPZ. Zamawiajacy umiescil tam nastgpujacy zapis.
»Dostgp do sejfu musi by¢ chroniony dodatkowo oddzielnym zamkiem indywidualnym z
specjalnym niepodrabialnym kluczem indywidualnym dla kazdego urzqdzenia odpornym na
wiamanie zgodnie z normami bezpieczenstwa. Kazdy parkomat musi posiadaé unikatowy
klucz do zamku skarbea i 2 dodatkowe kopie. Dodatkowo kazde zdarzenie otwarcia drzwi
gornych technicznych i kazde otwarcie skarbca powinno zostaé wystane do Systemu
Zarzqdzajgcego parkomatami”



Czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby wszystkie sejfy w parkomatach posiadaty zamek o tej
samej referencji w sytuacji gdy zamek sejfu bedzie posiadat mozliwo$é przeprogramowania?
Odp. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania tej samej referencji kluczy

50. Dotyczy 4.1.1614.1.17 SOPZ
Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie w parkomatach kolorowego ekranu dotykowego
oraz klawiatury wirtualnej wy$wietlanej na ekranie?
Odp. Tak

51. Dotyczy 4.1.1614.1.17 SOPZ
Z naszego doswiadczenia wynika, ze zastosowanie 4 calowego ekranu kolorowego nie da
oczekiwanego efektu. Wyswietlacz bedzie zbyt maty aby wy$wietlane informacje oraz grafiki
byly zadowalajaco widoczne dla uzytkownikéw. W zwigzku z tym proponujemy aby
wyswietlacz musial by¢ w rozmiarze minimum 8 cali. Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na
taka modyfikacjg SOPZ?
Odp. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie proponowanego rozwigzania jako opcje

32 Dotyczy 4.1.19

SOPZ. Zamawiajacy umiescit w tym punkcie nastepujacy zapis.

.4.1.19. Parkomaty winny umozliwiaé wnoszenie oplat przy pomocy funkcjonujgcych na
rynku polskim kart bankowych zblizeniowych. Realizacja platnosci musi by¢ zrealizowana
przy pomocy wylgcznie czytnika zblizeniowego. Zamawiajgcy nie dopuszcza rozwigzan z
zastosowaniem dodatkowych szczelin na karty bankowe w obudowie.”
Czy Zamawiajacy dopusci obstuge kart ptatniczych wydanych wytacznie przez podmioty,
ktérych udziat w rynku polskim jest wyzszy niz 1%? Integracja z wszystkimi dostepnymi w
Polsce dostawcami platnosci elektronicznych bytaby bardzo kosztowna i skomplikowana pod
wzgledem technicznym.
Odp. Tak

53. Dotyczy 4.1.33. 4) SOPZ. Zamawiajgcy umiescil w tym punkcie nastepujgcy zapis.
,, iumer rejestracyjny (jako nieobowigzkowa opcja dla wnoszgcego oplate)”
Prosimy o okreslenie w jaki sposob ma odbywac si¢ optata za postdj. Czy kazda transakcja
musi rozpocza¢ si¢ od wpisania numeru rejestracyjnego czy Zamawiajacy chce pozostawic
uzytkownikom wybér (transakcja z lub bez numeru rejestracyjnego). Sugerujemy
zastosowanie pierwszego rozwigzania, tylko w takiej sytuacji uzytkownik moze korzysta¢ ze
wszystkich funkcjonalnosci jakie daje system parkingowy, jak chociazby brak koniecznosci
wyktadania biletu za szybg pojazdu.
Odp. Nie, podanie numeru rejestracyjnego stanowi¢ ma nieobowiazkowsa opcje

54. Dotyczy 4.1.33 14.1.37 SOPZ.
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zastosowania w parkomatach czytnikéw kodéw QR
nie jest obligatoryjny?
Odp. Zamawiajacy dopuszcza rowniez rozwiazanie z zastosowaniem czytnikow kodu

paskowego
55. Dotyczy 4.2.14 1) SOPZ. Zamawiajacy umiescit w tym punkcie nastepujacy zapis.
,4.2.14. Mozliwosé filtrowania wg roznych parametrow i generowanie raportow:

1) wszystkich danych finansowych dotyczgcych wszystkich transakcji dokonanych w
parkometrach (bilety oplaty dodatkowej) oraz optat wniesionych aplikacjami;”

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zastosowanie rozwigzania, w ktorym dane dotyczace oplat
wniesionych za pomoca aplikacji mobilnych bgda dostepne z poziomu niezaleznych
systemow dostarczonych przez dostawce ustugi/aplikacji?
Odp. Tak.

56. Dotyczy 3.2. pkt. 3) ppkt B) SIWZ. Zamawiajacy umiescil w tym punkcie nastgpujacy

zapis.

., Dokumentowanie zatrudnienia 0séb wykonujgcych wskazane w ppkt 1 czynnosci polegaé
bedzie na:



b) na etapie realizacji umowy —w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy wykonawca
zlozy o$wiadczenie o ilosci 0s6b zatrudnionych przez wykonawce lub podwykonawcg
do wykonania poszczegdlnych czynnosci okreslonych w ppkt 1 SIWZ (...)

Czy Zamawiajacy zmieni wymoég podawania ilosci osob w terminie 7 dni od daty zawarcia
umowy? Tak jak w przypadku pracownikow Wykonawcy taka ilo§¢ moze zostac
zadeklarowana i raczej nie powinna ulega¢ zmianom, tak ilo§¢ pracownikéw oddelegowanych
przez podwykonawcow (np. do montazu podstaw) jest niezalezna od Wykonawcey i moze by¢
poza jego kontrola. Czy majac powyzsze na uwadze, Zamawiajgcy odstgpi od powyzszego
wymogu lub zmodyfikuje go do odpowiedzialnosci spoczywajacej na Wykonawcy?

Odp. Wymég zatrudnienia dot. pracownikéw obslugujacych SPP, nie dot. montazu

parkomatow, oznakowania

57.Dotyczy ust. 1 pkt. 1 ppkt 1.1 SOPZ. Zamawiajgcy umiescit w tym punkcie
nastepujacy zapis: ,, (...) Wykonawca zobowigzany jest do:

1.1.  Wykonania inwentaryzacji istniejgcej organizacji ruchu w SPP obejmujgcej:
oznakowanie pionowe, oznakowanie poziome, urzqdzenia bezpieczenistwa ruchu. W
przypadku stwierdzenia brakéw lub uszkodzen w istniejgcej infrastrukturze, Wykonawca
wykona niezbedne prace celem odnowienia lub uzupelnienia oznakowania, zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.”

Prosimy o potwierdzenie, ze rola Wykonawcy w kwestii utrzymania oznakowania pionowego

i poziomego ogranicza si¢ do roli przygotowania i wdrozenia Projektu Organizacji Ruchu,

ktéry nastepnie przechodzi na wlasnosé Zamawiajacego i to Zamawiajacy bedzie odpowiadat

za jego dalsze utrzymanie?

Odp. Za utrzymanie oznakowania poziomego i pionowego dotyczacego SPP w okresie

obowigzywania umowy odpowiada Operator strefy

58.Prosimy o podanie szacunkowej ilosci miejsc postojowych, jaka Zamawiajacy
przewiduje w powstatej SPP?

Odp. Co najmniej 400 miejsc parkingowych
59.Dotyczy ust. 1 pkt. 2 ppkt 2.3 SOPZ. Zamawiajacy umiescit w tym punkcie

nastepujacy zapis: ,, Przeprowadzania kontroli wnoszenia optat za postdj w SPP przy
udziale min. 2 0s6b zatrudnionych na etaty kontrolerskie w trybie umowy o prace”

Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy wymaga zatrudnienia min. 2 Kontroler6w

zatrudnionych w pelnym wymiarze etatu na umowy o pracg?

Odp. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis o koniecznoS$ci zatrudnienia min. 2 kontrolerow

na umowe o prace

60. Dotyczy ust. 1 pkt. 4 ppkt 4.4.3 SOPZ. Zamawiajgcy umiescit w tym punkcie
nastepujacy zapis: ,, Pienigdze muszq by¢ wplacone na konto Zmawiajgcego w ciggu
maksimum 2 dni od ich pobrania z parkomatow ™

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jezeli wplata zostanie

wykonana w ciggu dwoch dni roboczych?

Odp. Tak
61.Dotyczy ust. 1 pkt. 4 ppkt 4.5.3 SOPZ. Zamawiajgcy umiescit w tym punkcie

nastepujacy zapis: ,, BOSPP musi by¢ czynne w godzinach i dniach funkcjonowania
SPP”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga, aby obsada pracownicza w biurze SPP

byta dobrana w taki sposéb, aby zapewni¢ ciagtosé prowadzenia i otwarcia biura w godzinach

funkcjonowania SPP tj. 8:00 — 19:00?

Odp. Zamawiajacy dopuszcza funkcjonowanie biura przez 8 godz. dziemnie pod

warunkiem zapewnienia w pozostalych godzinach informacji telefonicznej..

62. Majac na uwadze, ze Zamawiajacy wymaga zatrudnienia wszystkich pracownikéw na
umowe o prace w pelnym wymiarze etatu (przy zalozeniu pozytywnej odpowiedzi na
pytanie 14) oraz, ze strefa funkcjonuje w godzinach 8:00 — 19:00 (§j 11h dziennie), co
w przeliczeniu na roboczogodziny w miesigcu daje Srednio: 21 dni roboczych x (1
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osoba w biurze + 2 osoby na kontroli po 11 roboczogodzin na stanowisko) = 21 * 3 *
11 = 693 roboczogodziny w miesiacu, przy zalozeniu sredniego etatu wynoszgcego
168h w miesigcu daje 4,125 etatu oraz konieczno$¢ zatrudnienia min. 5 oséb w na
pelny etat.

Odnoszac sie do powyzszych wyliczen:

a) Czy Zamawiajacy potwierdza, ze dwa stanowiska kontrolerskie i jedno biurowe muszg
by¢ oblozone kazdego dnia roboczego przez petne 11h?

b) Czy Zamawiajacy dopuszcza nalozenie si¢ etatow kontrolerskich (aby pokrycie
kontroli bylo przez petne 11h, ale niekoniecznie przez dwoch pracownikéw
jednoczesnie), dzigki czemu pelne oblozenie kontroli oraz pracy w biurze przy
zachowaniu rezerw na wykorzystanie urlopdw czy zwolnien lekarskich pozwoli
obstuzy¢ SPP przy zatrudnieniu 4ech pracownikow?

(przy trzech pracownikach, jeden z nich musialby mie¢ dzielony dzien pracy, na co nie
pozwala kodeks pracy aby jednocze$nie méc zatataé brakujace godziny na dwdch
stanowiskach).

Odp. Zamawiajacy dopuszcza funkcjonowanie biura jw. i podtrzymuje zapis o
konieczno$ci zatrudnienia min. 2 kontroler6w na umowe o prace

63. Dotyczy ust. 1 pkt. 4 ppkt 4.4.3 SOPZ oraz projekt umowy par. 6 ust. 5 ppkt a)
Zamawiajacy umiescil w tym punkcie nastepujgcy zapis:
., Pienigdze muszq by¢ wplacone na konto Zmawiajgcego w ciggu maksimum 2 dni od ich
pobrania z parkomatéw” oraz , przekazywanie na konto Zamawiajgcego srodkow
pobragnych przez wykonawce z oplat parkingowych pobranych za pomocg parkomatéw w
zamknietych kasetach najpézniej nastgpnego dnia roboczego po opréznieniu parkomaru (...)
Prosimy o ujednolicenie zapiséw, poniewaz oba zapisy dotycza tego samego zakresu
obowigzkoéw, a stanowig dwa odmienne terminy realizacji.
Odp. W ciagu 2 dni roboczych

64. Dotyczy par. 9 ust. 1 ppkt a. projektu umowy
Zamawiajacy umiescit w tym punkcie nastepujacy zapis:
.» Oplaty za parkowanie w SPP mogq by¢ uiszczane: - gotéwkq — przy pomocy monet: 10gr,
20gr, 50gr, 121, 2z1 5z1 wszystkich emisji bedgcych w obiegu”
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie wymaga, aby parkomaty akceptowaty monety
okolicznosciowe w podanych nominatach, ktére sg w obiegu?
Odp. Parkomat musi przyjmowaé monety wszystkich emisji bedacych w obiegu.

65. Prosimy o potwierdzenie, Ze utrzymanie w czysto$ci oraz utrzymanie zimowe miejsc

postojowych jest po stronie Zamawiajgcego?

Odp. Tak
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