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INTERPELACIA

Zgodnie z Art. 24 pkt. 3, 4 i 5 Ustawy o samorzadzie gminy sktadam interpelacje w
sprawie: utworzenia mechanizmu opartego na systemie informatycznego powiadamiania o
nazwie ,Dbam o miasto Ciechocinek” na wzor dziatan, jakie podjeto miasto Torun'.

System opiera sie na aplikacji, dzieki ktérej mieszkanncy moga zgtasza¢ problemy i
usterki pojawiajgce sie w przestrzeni miejskiej - "Dbam o miasto"

Jak skorzystac z serwisu?

Bez wzgledu na rodzaj urzadzenia, ktérym dysponujemy (komputer stacjonarny,
laptop, tablet czy smartfon) wchodzimy do serwisu internetowego gdzie poprzez logowanie
na stronie urzedu dokonujemy zgtoszenia wypetniajac formularz np.: dotgczajac zdjecie.

W aplikacji mozna zgtosic¢

o

drogi, np. niedziatajgce oswietlenie, uszkodzona jezdnia.

N

uszkodzenia, dewastacja przestrzeni publicznej, np. uszkodzony chodnik czy
fawka.

komunikacja, np. zniszczony rozktad jazdy.

odpady komunalne, np. dzikie wysypisko, brak odbioru odpaddw komunalnych.

zielen, np. przewrdcone drzewo, sople na dachu.

A

bezpieczenstwo i porzadek publiczny, np. czystos¢ chodnikéw, spalanie

A

odpadéw lub niedozwolonych paliw.

! hitps://www.torun.pl/pl/dbam-o-miasto



W zwigzku z przedstawiong interpelacje prosze o przedstawienie kosztow wdrozenia
ww. systemu zgtaszania ,Dbam o miasto” i mozliwosci funkcjonowania np.: na podstawie
obowiazujgcej aplikacji ,BLISKO” lub , InfolLock”

UZASADNIENIE

Miasto jest zywym organizmem, w ktorym dzieje sie wiele rzeczy pozytywnych, ale
rowniez takie, ktdre majg negatywny wplyw na jego funkcjonowanie, czy na jakosé zycia
mieszkaricow. Niekiedy niemozliwa jest szybka reakcja a stuzby miejskie nie zawsze majg
wiedze o zaistniatej usterce, dlatego warto wprowadzi¢ mechanizm majgcy na celu, wdrozenia
narzedzia przyjaznego dla uzytkownika, pomagajgcego zarzgdza¢ w przestrzeni miejskiej
infrastrukturg, bezpieczenstwem i wyglad naszego uzdrowiska a w pofaczeniu 7z
obowiagzujgcymi systemami moze stworzy¢ jakosSciowych produkt pozwalajgcy definiowad

zagrozenia, czas ich powstawania i neutralizacji.
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